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Sammanfattning

Rapportens syfte ér att ge en 6kad forstaelse for de tyska och spanska ldkarnas arbets- och
livssituation 1 Vistra Gotalandsregionen, med avseende pa sprak, arbetsvillkor, boende,
barnomsorg/skola, medflyttare och sociala férutsattningar. Samt att vara ett diskussions
underlag i den fortsatta utvecklingen av rekryteringsprocessen.

Sammanlagt genomfordes sexton intervjuer med ldkare fran Tyskland och Spanien. Genom
semistrukturerade intervjuer med ett slumpmassigt gjort urval har vi forsokt att fanga vad den
enskilde ldkaren har uppfattat som vikigt i hans/hennes situation och hur man uppfattat
mottagandet i var region. Intervjupersonerna var atta tyska lédkare och étta spanska lékare.
Bland annat f6ljande slutsatser gjordes utifran intervjuerna:

- Ett fatal av ldkarna var bekanta med Sverige innan flytten till regionen.

- Lakarna utvecklade snabbt ett sprak anpassat till arbetet, men flera upplevde sprakliga
svérigheter i olika sammanhang utanfor arbetet.

- En otydlig och bristfillig information om arbetsvillkoren paverkar fortroendet till
arbetsgivaren.

- Envil fungerade introduktion och handledning ger trygghet i den utlindske lédkarens
arbete. P4 motsvarande sétt kan frdnvaron av introduktion och handledning skapa
osdkerhet.

- Julangre tid ldkaren har varit yrkesverksam i hemlandet desto svarare dr det att anpassa
sig till ett nytt sjukvardssystem.

- Barnen till lakarna har integrerats pa ett l4tt och naturligt sétt.

- Medflyttarens arbets- och livssituation paverkar den rekryterade likarens motivation att
stanna 1 Vistra Gotalandsregionen.

- For att 6ka medflyttarens mojligheter att fa ett arbete i regionen krévs ett titare samarbete
mellan Vistra Gotalandsregionen och Arbetsformedlingen. De gemensamma insatserna
bor, om mojligt, starta innan flytten till Sverige.

- Kulturella och sprakliga skillnader kan forsvara mojligheterna att bygga upp ett nytt
socialt nétverk 1 Sverige.
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Historik

Inom Vistra Gotalandsregionen har utlandsrekryteringar sedan 1dng tid genomf6rts under
perioder av ldakar- och sjukskoterskebrist. Foreteelsen har kanske varit mest vanlig inom
Skaraborg. Det &r darfor inte forvanande att det var just Priméirvarden i Skaraborg, som - i
samarbete med Arbetsformedlingen Utland - tog de forsta stegen 1 fraga om samlad
nyrekrytering av ldkare inom EU.

De forsta spanska ldkarna kom till Sverige i1 februari 2000. Dérefter har utlandsrekryteringen
utokats och fram till hosten 2002 har ett hundratal 1dkare rekryterats i gruppvisa rekryteringar
1 Europa. Ett fantastiskt arbete har utrittats i forvaltningarna for att entusiasmera de nya
lakarna for att vaga ta spranget till en ny tillvaro 1 Sverige och for att slussa in dem 1 véart
samhillssystem.

Med tanke pd omfattningen och de begransade resurser som sttt till buds har verksamhets-
och personalansvariga lyckats vél med hittills gjorda rekryteringar. Endast ett fatal har
atervént till hemlandet och forvénansvart f4 klagomal har framkommit.

Vi kan vara sékra pa att framtiden kommer att innebéra en fortsatt 6kad internationalisering.
For att underlitta for det kommande arbetet och for att forbéttra oss pé olika plan, behover vi
gora en halvhalt och dra lardom av det som varit bra och gé igenom det som skulle kunna
forbattras ytterligare.

Arbetsformedlingen Utland har tillsammans med Vistra Gotalandsregionen latit géra denna
uppf6ljning av de rekryteringar som gjorts i Tyskland och Spanien sedan 2000.

Syfte

Rapportens syfte ér att ge en 6kad forstaelse for de tyska och spanska ldkarnas arbets- och
livssituation 1 Véstra Gotalandsregionen, med avseende pa sprék, arbetsvillkor, boende,
barnomsorg/skola, medflyttare och sociala forutsittningar. Samt att vara ett diskussions-
underlag 1 den fortsatta utvecklingen av rekryteringsprocessen.

Metod

Deltagare

Sammanlagt genomfordes sexton intervjuer med lékare fran Tyskland och Spanien. Genom
semistrukturerade intervjuer med ett slumpmaéssigt gjort urval har vi forsokt att fanga vad den
enskilde ldakaren har uppfattat som vikigt i hans/hennes situation och hur man uppfattat
mottagandet 1 var region. Intervjupersonerna var atta tyska ldkare och atta spanska lékare.
Intervjupersonerna delades in i tva grupper for att lattare kunna redovisa och jaimfora de olika
lakarnas upplevelser. Denna indelning kom av naturliga skil ske efter nationalitet, da det
tidigt blev tydligt att stora likheter fanns mellan individer av samma nationalitet.

Den spanska intervjugruppen bestod av atta intervjupersoner, varav tre var mén och fem var
kvinnor. Vid flytten till Sverige hade sex stycken med sig make/maka/sambo. Tva hade dven
barn med sig. Hilften av intervjupersonerna rekryterades ar 2000. De 6vriga rekryterades
2001. Samtliga rekryterades via en sa kallad “rekryteringsresa” genomford av Vistra



Gotalandsregionen. De spanska ldkarna var i dldrarna mellan trettio till fyrtioett &r.
Majoriteten var dock yngre 4n trettiofem. Samtliga var fardiga specialister 1 hemlandet. P4
grund av skillnader mellan den spanska och svenska ST-utbildningen s& paborjade de spanska
lakarna en tvaarig ST-tjanst vid arbetsstarten i regionen. Vid intervjutillfillena arbetade alla
inom Primérvarden och de var utspridda 6ver hela regionen.

Den tyska intervjugruppen bestod dven den av atta intervjupersoner, varav fyra var mén och
fyra var kvinnor. Sju stycken av dessa hade med sig en make/maka/sambo. Sex stycken hade
dven barn. Fem blev rekryterade ar 2000. De 6vriga rekryterades 2001. Samtliga utom en
rekryterades via en sé kallad “rekryteringsresa” genomford av Vistra Gotalandsregionen. De
tyska ldkarna var 1 dldrarna mellan trettiofem och fyrtioatta. Hilften var fyrtio eller dldre.
Majoriteten i intervjugruppen var specialister i hemlandet. De arbetade vid intervjutillfillet
antingen inom Primérvarden eller i nagot av regionens sjukhus. De tyska ldkarna fanns
utspridda 6ver hela regionen.

Procedur

Intervjupersonerna kontaktades bade brevledes och per telefon innan intervjutillfillet.
Samtliga intervjuer skedde pa intervjupersonens arbetsplats. Alla intervjupersoner blev
informerade om sin anonymitet och samtliga kommer att fa ett exemplar av den firdiga
rapporten.

Bearbetning och analysmetod

Intervjuerna i studien delades in i tva kategorier; tyska ldkare och spanska ldkare. Varje
intervju brots sedan ner till frageomradena; bakgrund, sprak, arbetsvillkor, boende,
medflyttare, barnomsorg och skola, och sociala forutséttningar. Sedan sattes de enskilda
intervjuerna samman med de 6vriga intervjuerna i samma kategori, 1 respektive frageomrade.
Inom varje frageomrade presenteras bade likheter och olikheter. Denna analysmetod anvindes
for att gora materialet hanterbart och for att skydda den enskilde individens anonymitet. Det
fardiga resultat speglar dels de individuella svaren och dels likheter och skillnader mellan de
bade intervjugrupperna.

Resultat

Bakgrund - Vi ér inga stug-tyskar.”

Anledningarna till att flytta frdn Tyskland till Véstra Gotalandsregionen var lika manga som
det finns intervjupersoner, men generellt sett fanns det hos den tyska intervjugruppen en
nyfikenhet och 6nskan om nya erfarenheter. Det sags som vardefullt att fa se och uppleva en
ny kultur. Flera papekade dven att tidpunkten var den rétta for att kasta sig in 1 en sa
omfattande férdndring som det innebar att flytta till ett annat land. Andra skal till att flytta till
regionen, som ndmns i intervjuerna, var bland annat att man sokte béttre arbetsférhillanden &n
de som rddde i Tyskland, att maken/makan/sambon hade blivit erbjuden eller hade arbete i
Sverige och béttre mojligheter att kombinera arbetsliv med familjeliv.

Endast ett fatal av de tyska ldkarna var bekanta med Sverige sedan tidigare och ingen uppgav

att man hade kunskaper om svensk sjukvard forrdn man besokte regionens informationsméten
1 Tyskland. Flertalet av de intervjuade uppgav att man sett regionens annonser i Tyskland och
att detta var anledningen till att intresset for Sverige vicktes.



Bakgrund - ”Jag blev tipsad av en véininna.”

Liksom sina tyska kollegor var de spanska ldkarnas frimsta anledningen till att flytta till
Sverige att man var nyfiken pa nya erfarenheter och en ny kultur. Nagra av ldkarna beskrev att
man sdg det som ett dventyr. Flera av de spanska ldkarna podngterade dven att tidpunkten var
den ritta. Ytterligare skdl som angavs var mojligheten att utvecklas i sin profession och
onskan till en tillsvidareanstéllning istéillet for vikariat i hemlandet.

Endast ett fatal av de spanska ldkarna var bekanta med Sverige sedan tidigare, men hélften av
de intervjuade hade blivit "tipsade” av vianner och/eller kollegor om mdjligheten att fa arbete
Sverige och hade foljaktligen en viss forestillning om svensk sjukvérd.

Kommentar:

Som fordomsfull svensk var det forvanande att se att sa fa var bekanta med Sverige sedan
tidigare. Bilden av de tyska ldkarna som sokande efter réda stugor med vita knutar och vacker
natur var inget som bekriftades i dessa intervjuer. A andra sidan kan detta vara en
schablonbild som de tyska ldkarna sjdlva vill tona ner.

Aven om nigra av de tyska intervjupersonerna sokte efter bittre arbetsforhallanden, som till
exempel ldgre arbetsbelastning och mindre hierarki, sa var det forvdnande nog ingen som
uppgav att man hade kunskap/information om svensk sjukvard innan man besokte regionens
informationsmoten. En tolkning av detta kan vara att dessa lakare i forsta hand sokte sig fran
nagot och inte till ndgot, det vill sédga att man sokte béttre arbetsforhallanden &n de som radde
i Tyskland, men inte nodvandigtvis 1 Sverige.

Hilften av de spanska ldkarna uppgav att man sett en annons av Vistra G6talandsregionen.
De ovriga uppgav att de blivit tipsade av en vén och/eller kollega om mojligheten till arbete i
Sverige. Det finns darfor anledning att tro att de spanska ldkarnas informella och formella
kontakter dr en lika god kalla till nyrekrytering som en annonskampan;.

Flera av sévil de tyska som de spanska ldkarna uppgav att tidpunkten var den ritta att soka sig
utomlands. Det fanns dock flera intressanta skillnader mellan de bada grupperna. Dels var den
tyska intervjugruppen i genomsnitt atta ar dldre &n den spanska intervjugruppen och dels var
det betydligt fler av de tyska ldkarna som hade barn. Majoriteten i de bada grupperna hade
dock kommit hit tillsammans med make/maka/sambo. Vidare var alla spanska lékare
specialister 1 hemlandet, vilket inte samtliga av de tyska ldkarna var.

Sprak - ”Det viktigaste ir att fa en bra bas att sta pa.”

Samtliga av de tyska ldkarna, utom tva, gick en tre minader ldng utbildning 1 Goteborg.
Generellt sett var deltagarna ndjda med kursen, &ven om det fanns viss kritik. Det som
kritiken riktades emot i sprakkursen var den del som behandlade sjukvardssvenskan,
sprakkursens ldngd och kursens placering. Intervjupersonerna som riktade kritik mot
sjukvérdssvenskan menade att kursens innehall var for begrénsat, till exempel behdvdes
ytterligare tid for att bygga upp ett "medicinskt ordférrad”. Beroende pa var man bodde i
regionen s& hade placeringen olika betydelse. For de som till exempel behévde pendla frén
Skovde innebar det 1dnga resor som tog mycket kraft och energi som istillet borde ha gatt till
studier. Kursens ldngd &r néra forknippad med hur intensiv kursen var. En av de intervjuade
menade att kursen var for intensiv fér nyborjare. Intervjupersonerna var positiva till de delar i
sprakkursen som berérde “allmén kommunikation” och “’svenskt samhélle och kultur”. Flera
menade att dessa delar gav en bra bas att std pa infor den fortsatta sprakutvecklingen och det
kommande yrkesutdvandet. Det upplevdes dven som positivt att sprakkursen var forlagd till



Sverige, i och med att man da var tvungen att anvidnda spraket i andra sammanhang &n 1
klassrummet. Foljande forslag till forbéttring kom fram under samtalen:

- Utvidga delkursen i sjukvardssvenska, dvs. utoka innehéllet.

- Fler praktiska 6vningar i undervisningen.

- En kurs 1 medicinalforfattningar i anslutning till sprékkursen. Pa sa sitt blir man mer
forberedd infor det kommande arbetet.

Som tidigare ndmnts var de tyska ldkarna generellt sett ndjda med sprakkursen. Ingen av
intervjupersonerna upplevde sig ha haft nigra storre sprakliga problem i arbetet. De menade
att man ganska snabbt utvecklade ett adekvat sprak for yrkesutovande. Flera papekade dock
att eventuella sprékliga hinder yttrade sig i den sociala kommunikationen kollegor emellan
eller 1 situationer utanfor arbetet. Det upplevdes som svart att till exempel beréitta en historia
eller ett skamt.

Sprak - ”Sprakundervisning en gang i veckan vore bra!”

De spanska ldkarna studerade svenska tre ménader 1 Spanien och cirka tva manader i Sverige.
Generellt sett var likarna mycket néjda med kurserna. Aven om flertalet uttrycker sig vildigt
positivt om sprakkurserna s fann man dven brister. I huvudsak riktade sig kritiken mot den
delkurs som berorde sjukvardssvenskan. Liksom sina tyska kollegor fann man den kort och
otillracklig.

Likarna var sérskilt n6jda med kursen i Spanien. Det framgick i samtalen att flera hade det
betydligt svérare att tillgodogora sig kursen 1 Sverige, 1 och med att man befann sig i ett
frimmande land. Det var mycket att ordna i det nya landet, till exempel en permanent bostad,
barnomsorg, osv. Dessutom hade man kanske en medflyttare med sig vars framtid var oséker.
Man gav foljande forslag till forbéttring:

- Fortsatt sprdkundervisning efter arbetets start, till exempel en gang per vecka.
- Att under sprakkursen ldra sig skriva, till exempel remiss, ldakarintyg och anamnes.

Sprakutvecklingen tycks ha tagit samma vég for spanjorerna som for tyskarna. Endast ett fital
upplevde sprakliga svarigheter i arbetet &ven om det hade varit svart till en borjan. Spraket
knutet till arbetet utvecklades snabbast. Det var i den sociala kommunikation med kollegor
och i situationer utanfor arbetet som spraket upplevdes som ett hinder.

Kommentar:

En framtrddande skillnad mellan de bada intervjugrupperna var att flera av de tyska ldkarna
papekade fordelar med att studera svenska i Sverige, medan flera spanska ldkare lyfte fram
fordelarna med att studera i hemlandet. En enkel forklaring kan vara att som studerande
upplever olika fordelar i olika studiesituationer och ddrmed tar fasta pa dessa i sina
beskrivningar av studiesituationen. A andra sidan provade den spanska intervjugruppen de
bada studiesituationerna och féredrog tydligt den i hemlandet. Kan det vara sa att avstandet
mellan Spanien och Sverige upplevs storre dn avstdndet mellan Tyskland och Sverige, och da
inte bara i mil riknat? Helt uppenbart i intervjuerna med de spanska ldkarna var att flytten till
Sverige innebar en storre fordndring for dem én for de tyska kollegorna. Upplevelsen av att
bygga upp en tillvaro i det nya landet var mer dramatisk, vilket &ven paverkade méjligheterna
att tillgodogora sig sprékundervisningen i Sverige.



De sprékliga forutsittningarna tycks ha varit olika fér de bada intervjugrupperna. De spanska
lakarna uttryckte pd ett mer patagligt sétt svarigheterna i att lara sig svenska, medan flera av
de tyska ldkarna ddaremot betonade de sprakliga likheterna. En likhet mellan de bade
intervjugrupperna var dock att man tidigt tycks ha utvecklat ett sprak som fungerade vél 1
yrkesutovandet. Gemensamt var dven svarigheten att utveckla ett sprak for sociala
sammanhang. Personer fran bada intervjugrupperna beskrev kénslan av att kdnna sig som ett
barn, det vill sdga kénslan av att sakna ett spradk som motsvarar det man vill uttrycka. Det blev
patagligt i samtalen att man upplevde en saknad av det sprakliga flyt som den har som
beharskar ett sprak till fullo. Sjilva upplevde de sig som en skiva full av hack. Det skall dock
pépekas att det fanns individer i de bdda grupperna som inte upplevde spréket som ett storre
problem.

Arbetsvillkor - ”Rekrytera ST-léikare!”

Ingen av de tyska lédkarna upplevde att de fatt ndgon felaktig information om arbetsvillkoren
vid informationsmoétena 1 Tyskland. Det var ddremot flera som menade att informationen som
gavs var alldeles for generell, abstrakt och teoretisk. I detta sammanhang pépekade likarna
virdet av att ha en tysk ldkare, som var verksam i regionen, med vid informationsmotena.
Denne skulle kunna bidra med en mer nyanserad och konkret information, enligt
intervjupersonerna. Manga av de intervjuade hade dven girna sett att man hade fatt mer
information kring sin egen specialitet, &ven om man sag de praktiska svarigheterna i detta. Ett
par av de intervjuade som var i kontakt med verksamhetschefer, i Véstra Gotalandsregionen,
inom sin specialitet menade att denna kontakt var avgorande for beslutet att arbeta i regionen.
Av de ldkare som inte varit i kontakt med verksamhetschefer eller liknande sa var det ett par
som hade onskat en forteckning 6ver vilka lediga tjénster som fanns i regionen. Sa att man pa
egen hand hade kunnat kontakta verksamheterna och fa en mer specifik information.

De flesta av de tyska ldkarna fick en introduktion och handledning nér de kom till regionen.
Handledningen gavs i regel en till tva ganger i veckan och samtliga av de ldkare som fick
handledning var ndjda med den, men ibland saknades att ha ndgon tillgénglig under arbetets
ging. Det vill sdga en handledare som man kunde vénda sig till i den stund behovet vécktes.
Det skall dock tilldggas att samtliga ldkare berittade att den 6vriga personalen hade varit
mycket hjdlpsam och funnits tillgédnglig vid behov. Detta stod frén kollegor och 6vrig
personal var ndgot som dven de tva utan handledning vittnade om. En av dessa saknade dock
handledningen och menade att det kridvs en betydligt béttre planering frén verksamhetens sida
om de skall rekrytera fran utlandet. En av intervjupersonerna fick en sa kallad utbildningsplats
1 sex manader istéllet for traditionell introduktion och handledning. Under denna period fick
lakaren i ett, enligt denne, lagom tempo ldra kdnna svensk sjukvard och det svenska systemet.

Enligt flesta likarna gick det relativt snabbt att anpassa sig till den nya arbetsmiljén. Aven om
alla menade att det tar tid att l4ra kénna ett nytt system. Ingen av de tyska ldkarna kénde att de
till fullo kunde det svenska systemet. Skillnader som nimndes under samtalen var skillnad 1
handldggning, vardprogram, den vriga personalens yrkesroller, osv. De enskilda ldkarna har
haft olika l4tt att anpassa sig till de nya arbetsforhéllandena, men flertalet tyckte att det hade
gétt bra och upplevde fordndringen positivt. Det fanns dock de som upplevde
fordndringsprocessen som kravande. Det var framforallt skillnader i position och
ansvarsomraden som upplevdes som krdvande. En av de intervjuade menade att det tar cirka
sex manader innan man har anpassat sig helt till de nya arbetsforhallandena. En annan lékare
forslog att regionen 1 hogre grad borde rekrytera ST-lékare eftersom dessa troligen hade det
lattare att anpassa sig till ett nytt system.



Det som de tyska ldkarna sdg som mest positivt med anstillningen i regionen var
tillsvidareanstéllningen, den lagre arbetsbelastningen och den kortare arbetstiden. Flera ansag
att dessa saker bidrog till att skapa en mer tillfredsstéllande livssituation.

Arbetsvillkor - ”Informationen var otydlig.”

Informationen kring arbetsvillkor och liknande infor flytten var enligt de spanska ldakarna
bristféllig. Vissa menade att den i vissa fall var direkt felaktig. De spanska ldkarna gav en
valdigt splittrad bild av vilken information som givits. En del menade att man endast fatt reda
pa vad l6nen skulle vara. Andra menade att man inte visste vad den exakta 16nen skulle vara,
men att man hade vag uppfattning om vilka 6vriga villkor man skulle arbeta under. I
synnerhet vad det géller ST-tjanstgoéringen var bilden otydlig. Framforallt de ldkare som kom
till regionen ar 2000 upplevde informationen som bristfillig. Lékarna forstod inte vad ST-
tjansten skulle innebéra och samtidigt sdg ldkarna att de gjorde samma arbete som sina
svenska kollegor. Av de lakare som kommit efter 2000 riktar sig kritiken framforallt mot att
man inte far samma ST-utbildning som sina svenska kollegor. Det har till exempel inte givits
mojlighet till studier eller ”jobbrotation”. Likarna fick istéllet arbeta som distriktslékare.
Vissa av ldkarna kinde sig diskriminerade.

En del av de intervjuade hade blivit "tipsade” av kollegor och/eller vénner, som arbetade 1
regionen, att soka arbete hdr. Ménga av dessa ldkare menade att den information man fatt fran
dessa var en betydlig forskoning av verkligheten, vilket bidrog till besvikelsen.

Flera av de intervjuade uppgav att man var attraherad av den utlovade 16nen. Det man inte
visste var hur levnadskostnaderna sag ut i Sverige. Besvikelsen blev stor ndr man insag vad
den faktiska l6nen var.

Flertalet av de spanska ldkarna fick en introduktion och handledning nir de kom till de nya
arbetsplatserna. Anledningen till att nagra inte fick handledning var att de tilltinkta
handledarna saknade tid eller att det helt enkelt inte fanns ndgon handledare att tillga. For de
som fatt handledning har det i huvudsak fungerat bra. Flera av ldkarna har sett handledningen
som ett bra stod och att den har bidragit till trygghet 1 arbetet. Nar handledningen har upplevts
som bristfillig sa har det framforallt berott pa att handledaren inte har haft tid. Det har
forekommit hos ett par av handledarna en misstdnksamhet mot de spanska ldkarna.
Handledarna har da till en borjan trott att kunskapsnivan var betydligt 14gre hos de spanska
lakarna &n vad den var hos svenska ldkare. Tva av ldkarna fick handledare med utlandsk
bakgrund. Detta har upplevts olika. En av ldkarna sag detta som mycket positivt, i och med att
handledaren kunde forstd vad det innebar att komma till ett nytt land och att borja arbeta dér.
Den andre av ldakarna sag detta som negativt, dd denne ansag att en svensk handledare innebar
en viss kvalitetssdkring.

En av intervjupersonerna beréttade att denne var tvungen att byta arbetsplats till en
verksamhet som var kraftigt 6verbelastad och dar man sig den spanska ldkaren som
ytterligare belastning. Aven om situationen forindrades till att likaren kom att ses som en
resurs, sa var det en ytterst pafrestande situation for intervjupersonen.

Aven om de spanska likarna ség skillnader mellan det spanska och svenska systemet, sa var
det ingen som hade det svart att anpassa sig till de nya foérhdllandena. Samtliga
intervjupersoner papekade att “medicinen” var densamma, men att det diremot tog tid att ldra
sig den svenska administrationen och det svenska spraket.



Det som de spanska ldkarna upplevde som positivt med anstillningen i regionen var
tillsvidareanstéllningen och den ligre arbetsbelastningen. De betonade &ven att det fanns
betydligt mer tid for patienten 1 Sverige, vilket man ansag ckade kvaliteten 1 varden.

Kommentar:

De spanska ldkarna upplevde ofta att informationen, innan flytten, var bristféllig och otydlig,
vilket gjorde att man till en bérjan upplevde sin arbetssituation som osiker. Aven nir man
fick en korrekt och tydlig information, s uppfattades den inte adekvat med den verklighet
som radde ute pa arbetsplatserna, enligt de spanska ldkarna. Information som é&r bristfallig
eller otydlig skapar felaktiga forestéllningar och férvantningar. Dessa forestdllningar och
forvantningar avgor hur man uppfattar till exempel de arbetsforhallanden man skall verka 1,
oavsett om dessa forestédllningar och forvéantningar &r felaktiga eller inte. Oundvikligen faller
hér ett stort ansvar pa den som férmedlar informationen. Om den inte &r korrekt eller tydlig,
sa kommer inte forvintningarna att motsvara verkligheten. Foljden blir oftast besvikelse och
osiikerhet. Detta 4r nigot att beakta vid ett strategiskt rekryteringsarbete. Aven om misstag
och missforstand kan korrigeras, sd utgor vara forsta intryck utgdngspunkten for var fortsatta
perception. Ju sdmre intrycken &r 1 borjan, desto storre dr risken att man moéter framtiden med
osdkerhet och misstdnksamhet. Ett fortroende for arbetsgivaren dr en forutséttning for ett
langsiktigt samarbete mellan de utlandsrekryterade och Vistra Gotalandsregionen.

Vad det giller introduktion och handledning sa verkar de tyska ldkarna vara mer néjda &n de
spanska ldkarna. En forklaring till eventuella missndjen var den hoga arbetsbelastningen i
verksamheterna, vilket paverkade tillgdngen till tid och handledare. Enligt de intervjuade
innebar en vil fungerade handledning ett stod och skapade trygghet for ldkaren i den nya
arbetssituationen. P4 motsvarande sétt skapade franvaron av handledning osdkerhet.
Gladjande nog har kollegor och 6vrig personal varit ett stod och de har bistatt ldkarna i en
situation som annars skulle skapa stor frustration.

Forvanande kan tyckas vara att de spanska ldkarna, trots kritiken mot bristfillig information
och franvaro av handledare, uppfattade anpassningen till det svenska systemet som mindre
pafrestande én det tyska ldkarna. Forklaringen kan ligga i att flertalet av de spanska lédkarna
relativt nyligen avslutat sina specialistutbildningar och dédrmed inte ingétt tillrdckligt lange i
ett system for att tankeméssigt ha fastnat i dess struktur.

Boende - Vi bygger om var stuga.”

Losningarna for att hitta en permanent bostad har varit olika i den tyska intervjugruppen. En
av de intervjuade hade redan en sommarbostad i regionen som sedan byggdes om for ett
permanent boende. Tva av ldkarna hade redan en make/maka/sambo i regionen som ordnade
bostad. I tva fall ordnade forvaltningen en mindre lagenhet, som fungerade som en tillfillig
16sning tills man hittade ett permanent boende. Det permanenta boendet ordnades sedan med
hjilp av antingen kollegor eller vinner. En av de intervjuade fick en permanent bostad ordnad
av forvaltningen lagom till ankomsten. En av ldkarna ordnade bostad under ett studiebesok 1
regionen. En annan Akte hit pa sin semester och ordnade en bostad. Aven om de intervjuade
var ndjda med l6sningarna kring boendet, sa var det flera som tyckte att det hade varit
onskvirt med ytterligare hjdlp fran forvaltningarna. Det rorde sig dé i1 forsta hand om enklare
ting, sdsom en lista 6ver lokala hyresvérdar och méklare.

Boende - ”Det var viildigt positivt att det fanns lite mdbler!”
Tva av ldkarna hade ordnat ldgenheter under studiebesoken. De 6vriga fick hjilp
forvaltningarna med ett tillfélligt boende. Hur den tillfélliga 16sningen sag ut var beroende pa



var i regionen likarna bodde och nir de kom. En del fick en mindre 14genhet i véntan pa en
permanent 16sning. Andra bodde pé “internat” under sprikutbildningen och det var under
denna tid man ordnade ett permanent boende. Den sistndmnda 16sningen fick till stor del
kritik av de intervjuade, till exempel att dela toalett, vardagsrum och liknande med
frimmande ménniskor upplevdes som negativt.

Alla utom en av de intervjuade uppgav att man fatt hjélp att ordna ett permanent boende.
Samtliga var néjda med den hjélp som givits. En papekade dock att det har ett virde att ha
ordnat ett boende anpassat till familjesituationen redan innan man kommer. Flera av de
intervjuade uppgav att man har fatt ett mindre antal mobler, som fanns i bostaden nidr man
kom till regionen. Det upplevdes som vildigt positivt och sags som ett varmt vilkomnande.

Ett problem som ndmndes i1 en av intervjuerna var att de spanska ldkarna bodde 1 hog grad i
nédrheten av varandra eller rent av pd samma gata. Umgénget kom dédrmed att till stor del
begrinsas till landsminnen, vilket himmade sprakutvecklingen enligt intervjupersonen.

Kommentar:

De spanska ldkarna var generellt sett mer ndjda &n de tyska ldkarna, med den hjdlp man hade
fatt. Aven om viss kritik riktades mot internatlosningen”. Tydligt var att de spanska likarna
hade fatt mer hjilp att ordna bostad. Samtidigt visade samtalen med ldkarna att spanjorerna i
hogre grad oroat sig for boendet infor flytten.

Det framkom i bada intervjugrupperna att boendet har stor betydelse ndr man kommer
medflyttare och i synnerhet nir man kommer med barn. Onskemalen om ytterligare hjilp var
starkast hos de som hade barn. Vid framtida rekrytering &r det viktigt att ta detta under
beaktning.

Barnomsorg och skola - ”Jag saknar valfriheten.”

Av de tyska ldkarna hade sex personer barn. Generellt sett var man mycket n6jd med den
svenska barnomsorgen och skolan. Det eventuella missndje som fanns riktade sig mot det
svenska systemet och inte den faktiska verksamheten. En av de intervjuade menade att
valfriheten i den svenska barnomsorgen var begransad, vilket var en stor skillnad fran
Tyskland. En annan av ldkarna beréttade att i och med att man nyss fatt en baby sa kunde det
dldre barnet endast fa tva timmar pa dagis per dag. Detta sdgs som olyckligt, da barnen
behover barnomsorgen for att integreras sprakligt och kulturellt i Sverige.

Samtliga av de intervjuade uppgav att man ordnat barnomsorg och plats i skola sjélv.
Antingen hade man sjdlv vandrat runt i systemet eller blivit hidnvisade av kollegor. Flertalet
tyckte att detta hade fungerat vl och att ndgon speciell hjélp inte var nodvéndig. Det
podngterades dock den betydelse kollegors hjédlp haft och att hjdlp frén forvaltningen kan vara
nddvindig om man kommer med hela familjen samtidigt till Sverige. Denna hjilp behover
sdttas in innan man flyttar till Sverige, enligt intervjupersonerna.

Vad det géller grundskolan var samtliga som hade barn dér n6jda. En sak som dock lyftes
fram var de eventuella problem som kan uppstd om man har dldre barn. En av de intervjuade
berédttade att det ena barnet hade haft problem att soka sig till hogre studier i Sverige beroende
pa skillnader mellan den svenska och tyska gymnasieskolan.



Barnomsorg och skola — ”Barnen integreras snabbare 4n oss.”

Tvé av de spanska ldkarna hade barn. Bada dessa ldkare var mycket ndjda med den svenska
barnomsorgen. Man hade fatt hjélp att ordna dagisplats av vanner och kollegor. Denna hjilp
bedomdes som tillrdcklig och ingen ndmnde att man 6nskat hjélp fran forvaltningarna. Det
framkom att det rddde en stor osikerhet innan man flyttade till Sverige. Aven om
forvaltningens representanter lovat att barnomsorg inte skulle vara ndgra problem att ordna, si
hade detta varit en pataglig oro hos de intervjuade.

Kommentar:

Samtliga intervjuade upplevde sig ndjda med den svenska barnomsorgen och skolan, vad det
giller sjdlva verksamheten. Sarskilt de spanska ldkarna var positiva till barnomsorgen.

Det framkom 1 intervjuerna att barnen pa ett sjalvklart och naturligt sitt integreras in i
Sverige. En av de mer positiva effekterna av att flytta till ett annat land var, enligt
intervjupersonerna, att barnen lar sig savél ett nytt sprdk som en ny kultur. Det &r naturligtvis
glddjande for fordldrarna att det har fungerat vél f6r barnen, men dven ur ett
arbetsgivarperspektiv dr detta betydelsefullt. Det dr fa saker som kan fa en fordlder att oroa
sig som ett barns vilbefinnande 1 ett frimmande land. Denna oro infor flytten var tydlig hos
flera av intervjupersonerna. Det finns dérfor all anledning att tro att barnens vilbefinnande &r
avgorande for en lyckad rekrytering.

Medflyttare - ’Min man hade arbete i hir.”

For de tyska medflyttarna hade den nya livssituationen 16st sig vél. Det faktum att tre av de
intervjuade sjdlva var att betrakta som medflyttare bidrar naturligtvis till den positiva bilden.
Samtliga, utom en, av medflyttarna hade arbete. Den medflyttare som stod utan arbete gjorde
detta pa grund av familjens nyfodda baby. Medflyttarna var ofta sjélv ldkare eller
yrkesverksamma i bristyrken som till exempel ldrare.

Flera av de intervjuade pipekade betydelsen av att medflyttaren fir studera svenska samtidigt
som de rekryterade och att insatserna for att medflyttaren skall far arbete maste starta sa tidigt
som mojligt. Detta beroende pa att det i Sverige &r av social och ekonomisk betydelse att bada
arbetar.

Medflyttare - ”Regionen och Arbetsformedlingen borde samarbeta mer.”

De spanska medflyttarnas situation kom under léng tid att priaglas av osdkerhet. Flera av dessa
var under l1ng tid arbetslosa eller under praktik. Foljden blev att de ofta kdnde sig utlimnade
och isolerade. Tva framtradande problem dok under intervjuerna med spanska ldkarna. Dels
fick flera av medflyttarna vénta linge innan man fick mojlighet att ga ndgon sprakutbildning.
Det kunde ta &nda upp till sex ménader innan man péborjade en sprakkurs, vilket fick till f61jd
att medflyttaren under ldng tid var isolerad. Detta var naturligtvis pafrestande for individen,
men slutligen dven pé forhéllandet mellan ldkaren och dennes medflyttare. En stor borda lades
pa ldkaren da denne var ldnken ut till omvérlden och den som fick ta ansvaret for att skota alla
kontakter med till exempel myndigheter, banker, forsdkringsbolag, osv. Dértill fanns det en
osdkerhet kring huruvida de erbjudna sprékutbildningarna var tillrickliga for en svensk
arbetsmarknad. Det andra problemet som var framtrddande var forvaltningarnas och dven
ibland arbetsformedlingens bristande kunskaper kring vilka krav som stélls for att man skall
kunna vara verksam inom olika yrken 1 Sverige, till exempel kraven inom auktoriserade yrken
eller hur Hogskoleverket bedomer olika utldndska yrkesutbildningar. Manga av de intervjuade
och deras medflyttare kénde sig lurade nir de insdg medflyttarens svarigheter att fa arbete. De
intervjuade lamnade flera forslag till forbattringar infér kommande rekryteringar:



- Den som ér rekryterad och dennes medflyttare bor studera svenska samtidigt.

- Var korrekt och tydlig om medflyttarens mojligheter att fa arbete 1 Sverige innan flytten.
Lova inget!

- Tatare samarbete mellan Vistra Gotalandsregionen och Arbetsformedlingen.

- Informera om olika krav for att bli verksam 1 auktoriserade yrken.

- Informera om Hogskoleverkets olika bedomningar av utldndska yrkesutbildningar.

- Starta arbetet med att hitta arbete 4t medflyttaren innan flytten.

- Ta medflyttarens mdjlighet till arbete under beaktning vid rekrytering fran utlandet.

Vid intervjutillfillena hade de flesta medflyttare fatt arbete. Huvuddelen av arbetena hade
ordnats med forvaltningarnas medverkan. Ingen hade fatt arbete via arbetsféormedlingen. En
av medflyttaren hade ordnat arbete pa egen hand. Ingen av medflyttarna var verksamma 1
samma yrke som de varit innan flytten till Sverige.

Kommentar:

Oundvikligen vicks frdgan; hur kan skillnaden vara sa stora mellan de bada
intervjugrupperna? Forklaringarna dr nog ménga. Dels var flertalet av de tyska medflyttarna
sedan tidigare verksamma inom varden. Det innebar att regionen inte bara rekryterade en
lakare, utan manga génger fick en till pa kopet. Och dels stills det andra kunskapskrav pa de
rekryterande verksamheterna nir det kommer medflyttare med helt andra kompetenser 4n de
som i regel efterfragas i sjukvarden. Det krévs att det finns kunskaper om den regionala
arbetsmarknaden, hur bedoms olika yrkeserfarenheter och utbildningar av svenska
arbetsgivare, vilka olika sprékinsatser finns att tillgé, osv. Det blir hédr uppenbart att
Arbetsformedlingen ar sjdlvklar samarbetspartner. Ett utokat samarbete mellan
forvaltningarna och Arbetsférmedlingen &r ocksa en av de saker som likarna med medflyttare
efterfragar.

Medflyttarnas arbets- och livssituation &r en av de viktigaste nyckelfaktorerna for en lyckad
utlandsrekrytering. Risken &r stor att den rekryterade personalen ldmnar verksamheterna om
situationen blir ohdllbar for medflyttaren. Detta bekréftas av ldkarna sjdlva under intervjuerna.
Flera uppger att man funderat att flytta tillbaka till hemlandet nir situationen varit som mest
pafrestande for medflyttaren. Det har ocksd visat sig under samtalen att de rekryterade ldkarna
har haft ”daligt samvete” och ként skuld 6ver medflyttarnas situation. I och med att man
flyttat pad grund av ldkarens arbete. Detta sammantaget forsvarar naturligtvis dven for lakarens
mojligheter att gora ett tillfredsstéllande arbete.

Sociala forutsittningar - ”Fadderfamiljer vore bra, kanske?”

Ingen i den tyska intervjugruppen hade upplevt att det fanns ndgra svérigheter att dteruppta de
fritidsintressen som man hade haft i hemlandet. Ddremot var det inte sjédlvklart att de
aterupptog dem. Detta beroende pa framforallt tva skél. For forsta var det flera som menade
att det tar tid innan man har funnit s& pass mycket harmoni i den nya tillvaron att man har
kraft att ateruppta tidigare fritidsintressen. Det tar helt enkelt for mycket energi och kraft att
flytta till ett nytt land och att borja pa ett nytt arbete. Den andra orsaken var att flera hade
familj med barn, vilket i sin tur krdvde sévél tid som energi.

Flertalet av de intervjuade umgicks mest med svenskar eller lika mycket med svenskar som
med tyskar. Umgénget skedde mest med kollegor, men dven med grannar. Det fanns dock de
som umgicks mest med tyskar. En forklaring som nimndes till detta var att man upplevde att
spraket var ett hinder. Ytterligare en forklaring var de kulturella skillnaderna.
Intervjupersonerna menade dé att det var svarare att fa kontakt med ménniskor hér i Sverige.
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Ett par av intervjupersonerna dnskade insatser fran regionen, till exempel att ordna
fadderfamiljer eller att organisera tréffar med tyska och spanska kollegor. Oavsett om man
upplevde sprakliga hinder eller att man 6nskade till exempel organiserade tréffar s var man
overens om att mycket var upp till individen sjélv.

Aven om det i samtalen nimndes kulturella skillnader, s var intervjugruppen dverens om att
dessa var fa. Flera ndmnde att den framsta skillnaden inte lag pd det kulturella planet, utan
snarare skillnaden mellan storstad och landsbygd. Flera av intervjupersonerna bodde i
storstdder tidigare, men & andra sidan var de mindre stdderna 1 den svenska landsbygden en av
de saker som lockade med Sverige. Skilet till detta var att man 6nskade att barnen skulle vixa
upp 1 mindre stidder i landsbygden. En svarighet som ndmndes 1 samband med barnen var att
man saknade kunskap om de sociala normerna i omgivningen, t ex hur gamla skall barnen
vara for att f4 ga pa fest, hur ldnge far de vara ute, osv.

Sociala forutsittningar - ”Det édr svart att kiinna sig varm hér.”

Ett par av de intervjuade spanjorerna upplevde svarigheter i att ateruppta sina fritidsintressen.
Anledningen till detta var att dessa tidigare bott i storstdder och foljaktligen kom
landsbygdsortens begridnsade utbud som en mindre chock.

Majoriteten 1 intervjugruppen umgicks i huvudsak med sina landsmén. Det fanns dock de som
hade kontakter med svenskar dven pa fritiden, men detta umgénge tycks vara begréinsat. Det
ndmns dven 1 en av intervjuerna att man umgicks 1 hog grad med andra invandrare. Orsakerna
till det begrinsade umgénget med svenskar var kulturella skillnader och &ldersskillnaden till
de svenska kollegorna. Enligt flera av de intervjuade var det svart att {4 kontakt med svenskar.
Samtidigt var umgéngesformerna i de bada ldnderna véldigt olika. Dartill kommer att de
svenska kollegorna och medarbetarna var betydligt dldre och befann sig ddrmed i en helt
annan livssituation &n flera av intervjupersonerna. Flera av de spanska ldkarna papekade
samtidigt att mycket var upp till individen sjdlv. Ett par av de intervjuade uppgav dock att
man i1 huvudsak umgicks med svenskar.

Kommentar:

Det stod tidigt klart i utviarderingen att de spanska ldkarna hade mindre kontakt med svenskar
an vad tyskarna hade. Forklaringen till detta var tva, enligt intervjupersonerna. Dels fanns det
en pataglig dldersskillnad mellan de spanska ldkarna och deras kollegor. Detta till skillnad
fran tyska lakare, som i genomsnitt var 8 ar dldre. Vilket kan forklara att de i hogre grad
umgicks med sina kollegor och ddrmed hade ett stérre umgénge med svenskar. Dels fanns den
kulturella aspekten. De spanska ldkarna papekade oftare skillnaderna i kultur. En av
intervjupersonen menade dock att den spanska och svenska kulturen i grund och botten var
lika, men de yttrade sig pa olika vis. De kulturella skillnader som beskrevs, av de intervjuade,
var framst skillnader i hur man tar kontakt och var man umgés. Man menade att det var svért
att fa kontakt med svenskar och att det tog lang tid innan man hade byggt upp en vinskap.
Flera av de spanska ldkarna saknade mgjligheten att ha storstadens utbud som métesplats for
att umgas och traffa vianner. Det sociala umgénget i Sverige var, enligt intervjupersonerna, i
hog grad knutet till hemmet, vilket kiindes frimmande. Det fanns &ven tyska lédkare som
papekade dessa skillnader, men de var betydligt firre dn de spanska ldkarna.

Dessa skillnader gor det troligtvis svarare att bygga upp en vianskapskrets i Sverige och
framforallt tar det nog langre tid &n forvintat. For dem som har kommit hit ensamma kan
detta skapa stora problem, utan sociala nitverk kan isolering vara total, vilket kan f till f6ljd
att man lamnar regionen tidigare 4n vad man sjdlv och arbetsgivaren planerat.
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Till detta kommer ocksé svarigheterna med ett nytt sprak. I intervjuerna har det framkommit
att spraket &r ett hinder for att knyta nya kontakter, sévil for tyskar som spanjorer. Ett
problem i detta sammanhang &r da att spriket ges ingen chans att utvecklas om man inte tar
steget ur isoleringen.

Likarnas egna kommentarer

De intervjuade ldkarna fick i slutet av samtalen mojlighet att fritt limna kommentarer. Det
kunde vara saker som man ville tilldgga eller ndgot som man ville podngtera extra mycket.
Tanken var att lakarna skulle fi chansen att rikta sina dsikter direkt till 1isaren utan att dessa
blev foremal for den bearbetning som var nddviandig vid presentationen av ett sa omfattande
intervjumaterial. Nedan foljer ldkarnas egna kommentarer.

Tyska ldkare:

- Att flytta till ett nytt land &r en process. Det dyker upp nya saker hela tiden.

- Det dr nog mycket svarare nir man ar ung och ensam (att komma till landsbygden).

- Som ldkare &r det viktigt att kiinna landet och kulturen. Annars dr det svart att vara en bra
lakare.

- Det ér svart med individuella 16ner. Det kidnns ovanligt och knepigt.

- Viktigt med en forteckning 6ver lediga tjanster och adresser, s& man kan ta de inledande
kontakterna sjdlv.

- Det hade varit bra med ett konkret material, t ex en parm innehallande information om
arbete och medicinsk kunskap.

- Viktigt med besok pa sjukhusen under sprakkursen for att fa chansen att testa
sprakkunskapen i vardmiljo.

- Primérvarden &r daligt forberedd pa att ta emot ST-ldkare fran EU-land.

- Det &r viktigt att man tar storre hénsyn till vad man har ldst innan, ndr man borjar pa ST.

- Hur tar man kontakt? Det &r svarare att fa kontakt med manniskor i Sverige. Mycket ar
uppbyggt kring familjen och det dr ingen som gar ut. Det &r viktigt att organisera traffar sa
man kan tridffa andra kollegor — bade tyskar och spanjorer.

Spanska likare:

- Det &r viktigt att informationen om villkoren ar korrekt och tydlig.

- Speciellt viktigt &r informationen. Den skall vara tydlig och klar. Annars finns risken att
man kénner sig lurad.

- Det tar tid att anpassa sig. Det dr darfor svért att till en borjan arbeta effektivt.

- Det behovs hjilp att ordna bostad och att 16sa medflyttarens situation. Det dr dérfor viktigt
med ett samarbete mellan regionen och arbetsformedlingen.

- Sprakkursen skall vara i hemlandet.

- Det &r viktigt med folk som kan hjilpa en att ga igenom kontrakten.

- Hjalp med forsdkringar och liknande. Det dr svért ndr man inte kan spraket.

- Viktigt att man fér vélja arbetsplatsen sjdlv. Arbetsplatsen méste vara intresserad
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Diskussion

En frdga som inledningsvis maste stéllas dr vilket ansvar har arbetsgivaren for arbetstagarens
upplevda livssituation? Det dr idag en sjdlvklarhet att det stélls krav pa arbetsgivaren gillande
arbetsmiljo och arbetsforhéllanden utifran lagstiftning och olika intressenters viardegrunder.
Vidare gar utvecklingen dit hin att kravet pd balans mellan arbetsliv och familjeliv blir hogre.
Dessa krav pé arbetsgivaransvar grundar sig dock pa att arbetskraften gér att finna i
ndromradet eller atminstone inom nationen. Det rdder ingen tvekan om att flytta fran till
exempel Umed till Helsingborg innebdr en omvélvande omstrukturering av individers och
familjers tillvaro, men samtidigt torde det vara lika sjdlvklart att individers och familjers
forutsattningar dr helt annorlunda nér flytten gér fran till exempel Madrid eller Berlin till
Toreboda. Nér man flyttar frén ett annat land till Sverige sa gér man fran att vara en individ
med en identitet, ett erként yrkeskunnande, ett socialt nitverk, osv. till att bli en ménniska
utan personnummer. Den ursprungliga fragestillningen kréaver foljaktligen en omformulering;
vilket ansvar har arbetsgivaren for arbetstagarens upplevda livssituation nidr man rekryterar
fran utlandet?

Denna studie bygger pé tanken att det finns fyra grundldggande delar av en manniskas liv som
maste vara i harmoni och harmonisera med varandra for att individen skall vara tillfreds med
sin livssituation. De fyra grundldggande delarna &r arbete, familj, vanner och fritid. De
enskilda delarna tar naturligtvis olika mycket plats i olika skeenden av en ménniskas liv, men
ndr individen upplever att en eller flera av delarna inte &r tillfredsstillande utifran individens
behov sa uppstar en disharmoni i livssituationen. En fraga i sammanhanget 4r vad innebér det
att bygga upp en tillvaro pa nytt? Den forra tog ju hela livet att bygga upp.

Att borja pa ett nytt arbete dr bade stimulerande och krdvande. Det finns en
spinning i att ta sig an nya professionella utmaningar. Det krdves mycket energi
och kraft. Intrycken &r manga och sinnena har aldrig varit sa skérpta.
Tillfredsstillelsen och oron ersitter varandra med en okontrollerbar fart. Lagg till
detta att du befinner dig 1 ett nytt land dar sprak, kultur, yrkestraditioner, system,
rutiner, sociala koder, umgéngesformer, forvantningar, perspektiv, klimat, natur,
och sé vidare dr annorlunda. Blotta tanken é&r stressande. Samtidigt far du inte
glomma av att du har din livspartner som oroligt trampar runt hemma i
lagenheten, forvantansfull, nervos och vintande pé vad framtiden bar med sig.
Ténk att det skall vara sa svart att {4 ett jobb hir. Det 4r inte utan det daliga
samvetet borjar komma. Han/hon lérde sig spraket snabbt i alla fall. Det blir nog
bra. Sedan var det hdr med att ordna dagisplats. Tur att du skall fa hjalp. Men det
ar klart man undrar hur det skall gé for lillan”. Det &r en stor fordndring for
henne - en massa frimmande manniskor och ett nytt sprdk. Hoppas de &r snilla
mot henne! Paniken véxer. Glom inte bort att du méste ordna det hiar med
forsakringar ndr du kommer hem. Ténk att det skall vara sé svért att forstd vad det
star pa rdkningarna. Det dr mycket att sta 1. Hur skall tiden récka till? Samtidigt
kénns det lite ensamt. Vdnnerna &r 1angt borta. Som tur 4r kom du inte ensam. Ni
var ndgra stycken som blev rekryterade. Det skont att ha ndgon att prata med. Det
dags att samla tankarna. Du har ju en patient som véntar. Hoppas han/hon forstar
vad du sédger. Chefen sédger att det gar bra, men det dr svart att inte kdnna sig
osdker.
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Det &r svart att forestilla sig hur det &r att flytta till ett nytt land och att i ménga avseenden
bygga upp ett nytt liv. Det 4r manga bitar som skall falla pa plats. Det som tidigare var
sjalvklart dr nu okdnt. En sak dr dock sdker — det 4&r omtumlande process. Detta dr viktigt att ta
fasta pd — att det dr en process. Det tar tid innan alla bitar faller pa plats och det tid innan det
okénda blir en sjdlvklarhet. En av intervjupersonerna sa att det tar ett och halvt &r innan man
har lyckats att anpassa sig och skapat harmoni. Det 4r viktigt att komma ihag att det fraga om
mycket kompetenta minniskor, som dven &r entreprendrer. De har tagit sig an en utmaning pa
ett beundransvirt sitt. Det dr dven viktigt att komma ihag att de har fatt mycket hjalp och stod
fran de rekryterande forvaltningarna. Aven om det i en sidan hir utvirdering blir ett fokus pa
det som kan bli béttre, sa dr det inte att forglomma att det finns en bra grund att sta pa. Det ar
ndmligen inte bara en ldrprocess att flytta till ett nytt land, det &r dven en larprocess att
rekrytera frn utlandet. Manga lardomar har gjorts och det finns fler att géra. Denna rapports
syfte ar att vicka fragor och diskussion, inte att ge fardiga I6sningar. Den forsta fragan ar
vilket ansvar har arbetsgivaren for arbetstagarens upplevda livssituation nidr man rekryterar
frén utlandet? Nar man besvarat den, s& foljer ménga fler. En spdnnande utmaning véntar.
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